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Пышақтар, темір таяқшалар немесе Пышақтар, темір таяқшалар немесе аралар сияқты адам өміріне аралар сияқты адам өміріне 
немесе денесіненемесе денесіне ауыр зиян келтіруі мүмкін қаруды себепсіз алып  ауыр зиян келтіруі мүмкін қаруды себепсіз алып 
жүруге болмайды.жүруге болмайды.

-� �Шабуыл жасау, денеге зиян келтіру, қорқыту, қамауға алу, түрмеге жабу, мәжбүрлеу 
немесе бопсалау мақсатында қару сақтау ауыр жазаларды білдіреді.

-� �Әлеуметтік желілерде «адам өлтіремін және қару қолданамын деп қорқытуды» 
жариялау жазаланады.

ЕсірткіЕсірткі заттарды сақтау, өңдеу, өндіру немесе контрабандалық  заттарды сақтау, өңдеу, өндіру немесе контрабандалық 
жолмен тасымалдау ауыр айыппұлдар мен жолмен тасымалдау ауыр айыппұлдар мен елден шығаруменелден шығарумен  
жазаланады.жазаланады.

- �Есірткіге есірткі, психотроптық препараттар және марихуана жатады.
-� �Кореяның Ұлттық полициясы интернет (darknet) немесе әлеуметтік желілер 

арқылы есірткінің заңсыз айналымымен, шетелде есірткі қолданумен және есірткіні 
пайдаланумен тыңғылықты күресуде.

- �Особенно если наркотики будут провезены контрабандой и отправлены внутри 
страны международной доставкой или посылкой, они будут строго наказаны.

         	 Құмар ойыны – заңға сәйкес келмейтін қаржылық пайда үшін 	Құмар ойыны – заңға сәйкес келмейтін қаржылық пайда үшін 	
	 күрес.	 күрес. Құмар ойындар үшін жазалануыңыз мүмкін. Құмар ойындар үшін жазалануыңыз мүмкін.

- Кроме того, если вы позволите использовать свое жилье или дом для азартных игр,
  наказание для вас будет более суровым.

Бейнелерді заңсыз жасау немесе түсіру немесе сексуалдық Бейнелерді заңсыз жасау немесе түсіру немесе сексуалдық 
сипаттағы сипаттағы материалдарды жіберу сияқты әрекеттер қатаң материалдарды жіберу сияқты әрекеттер қатаң 
жазаланады.жазаланады. 

- �Тіпті физикалық байланыссыз ① Интернет, ұялы телефон және т.б. арқылы 
сексуалдық ұят  немесе жиіркеніш тудыратын сөздерді немесе суреттерді жіберу. ② 
Басқа адамның денесін рұқсатсыз түсіру немесе тарату ③ заңсыз кадрларды иемдену, 
сатып алу, сақтау немесе көру қылмыс болып табылады.

Сталкинг – әңгімелесушініңСталкинг – әңгімелесушінің еркінен тыс немесе ақпараттық- еркінен тыс немесе ақпараттық-
коммуникациялық желіні пайдалана отырып, дәлелді себепсіз коммуникациялық желіні пайдалана отырып, дәлелді себепсіз 
гімелесушіге немесе оның отбасы мүшесіне жақындау арқылы гімелесушіге немесе оның отбасы мүшесіне жақындау арқылы 
қорқыныш немесе үрей тудыратын кез келген әрекет. қорқыныш немесе үрей тудыратын кез келген әрекет. Қудалау ауыр Қудалау ауыр 
жазаға әкеп соғады.жазаға әкеп соғады.
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Шетелдіктер үшін қылмыстың алдын алу бойынша нұсқаулық

Білмей-ақ Білмей-ақ 
оңай жасалатын қылмысоңай жасалатын қылмыс



Титулы заңды түрде берілмеген көлікті (мылтық машина) жүргізсеңіз, сізге айыппұл салынады.
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Егер сіз көшеде тұрған велосипед сияқты заттың иесі жоқ Егер сіз көшеде тұрған велосипед сияқты заттың иесі жоқ 
болып көрінсе деболып көрінсе де, бір нәрсені алсаңыз немесе алсаңыз, , бір нәрсені алсаңыз немесе алсаңыз, сізге сізге 
ұрлық немесе ұрланған мүлікті алуұрлық немесе ұрланған мүлікті алу үшін айып тағылуы мүмкін. үшін айып тағылуы мүмкін.

Шетелге ақшаны қаржы институты немесе банк арқылы емес, Шетелге ақшаны қаржы институты немесе банк арқылы емес, 
жеке транзакция арқылы жіберу «жеке транзакция арқылы жіберу «Валюталық операциялар Валюталық операциялар 
туралытуралы» Заңды бұзу ретінде қатаң жазаланады.» Заңды бұзу ретінде қатаң жазаланады.

17 жастан асқан шетелдіктер әрқашан өздерімен бірге төлқұжат 17 жастан асқан шетелдіктер әрқашан өздерімен бірге төлқұжат 
немесе шетелдік тіркеу картасын алып жүруі керек. Тәртіп бұзушыларға немесе шетелдік тіркеу картасын алып жүруі керек. Тәртіп бұзушыларға 
1 миллион воннан аспайтын айыппұл салынады.1 миллион воннан аспайтын айыппұл салынады.

- �Егер сіз біреудің төлқұжатын пайдалансаңыз немесе оны өзгертуге әрекеттенсеңіз, 
сіз қылмыскер ретінде жазаланасыз.

Автокөлікті, мотоциклді, электроскутердіАвтокөлікті, мотоциклді, электроскутерді т.б көлікті лицензиясыз  т.б көлікті лицензиясыз 
жүргізсеңіз, жүргізсеңіз, куәліксіз көлік жүргізгеніңіз үшін айыппұл салынады.куәліксіз көлік жүргізгеніңіз үшін айыппұл салынады.

- �Сондай-ақ көлік жұрты кезіңде кәуіпсіздік белдігінде немес дулыға тақпаған 
жағдайда айыппол салынада.

- ���Екі немесе одан да көп адам электр тақтасын мінген жағдайда айыппұл салынады.
- Мас күйінде көлік жүргізсеңіз, жазаға тартыласыз.
- �Титулы заңды түрде берілмеген көлікті (мылтық машина) жүргізсеңіз, сізге айыппұл с

алынады.

			  				 Тәртіпті бұзғаны үшінТәртіпті бұзғаны үшін айыппұл салынуы мүмкін  айыппұл салынуы мүмкін екенін ескеріңіз.екенін ескеріңіз.

- Темекі тұқылдарын, сағызды, қоқыстарды, т.б. абайсызда лақтыруға болмайды.
- Қоғамдық орындарда түкірмеңіз немесе темекі шекпейтін жерлерде темекі шекпеңіз.
- �Жолды кесіп өту кезінде жол өткелін немесе жаяу жүргіншілер өткелін (жасыл шам) п

айдалану керек.
- �Сіз қоқан-лоққылар немесе жолды жабу, дау-дамай, адамдарды жинау немесе негізсі

з себепсіз қудалау сияқты әрекеттерді пайдаланып, алаңдаушылық тудыратын немес
е адамдарды әдейі жиіркендіретін ештеңе жасамауыңыз керек.

Күнделікті өмірде қылмыстың Күнделікті өмірде қылмыстың 
алдын алу және онымен күресу алдын алу және онымен күресу 

бойынша кеңестер бойынша кеңестер 

Білмей-ақ Білмей-ақ 
оңай жасалатын қылмысоңай жасалатын қылмыс



Алаяқтық Алаяқтық (заңсыз сату, телефон арқылы қаржылық алаяқтық, 
жымқыру, интернеттегі алаяқтық және т.б.)

- - ��Телефон арқылы қаржылық алаяқтықТелефон арқылы қаржылық алаяқтық  ||  Бұл тергеу агенттігінің немесе қаржы 
институтының атын жамылып, екінші тарапты ақша ұрлауға алдап соқтыратын 
әдеттегі қаржылық алаяқтық.

  · �Сізден банктік аударым немесе қолма-қол ақшаны жеткізу сұралғанда немесе шот, карта немесе 
резиденттің тіркеу нөмірі сияқты жеке ақпаратты беру сұралғанда, ақшаны немесе ақпаратты 
бермеңіз.

  · �Егер сіз жарақат алсаңыз, бұл туралы дереу полицияға хабарлаңыз, біз сізге шотыңызды 
уақытша тоқтатуға көмектесу үшін қаржылық мекемеңізбен немесе банкпен байланысамыз.

  · �Алаяқтық топтың бағынысты ұйымдары болып табылатын қолма-қол ақшаны алу агенттері мен бай
ланыс орталығының телемаркетерлері де сыбайлас деп танылып, жазаланды.

Дауыстық фишингтен зақымдану жағдай лары
-- �Отбасын (баланы) телефонға жауап бере алмайтын жағдайға жеткізіп, баланы ұрлап кеттік деп,  �Отбасын (баланы) телефонға жауап бере алмайтын жағдайға жеткізіп, баланы ұрлап кеттік деп, 

ақша талап етеді.ақша талап етеді.
- �Прокуратура немесе полиция сияқты тергеу органының атын жамылу, қылмысқа қатысы бар деп - �Прокуратура немесе полиция сияқты тергеу органының атын жамылу, қылмысқа қатысы бар деп 

ақша талап ету немесе жеке ақпаратты жария ету.ақша талап ету немесе жеке ақпаратты жария ету.
- �Қаржы институтының немесе банктің атын көрсетіңіз және бар несиелерді, комиссияларды және - �Қаржы институтының немесе банктің атын көрсетіңіз және бар несиелерді, комиссияларды және 

т.б. төлеу үшін ақша сұраңыз.т.б. төлеу үшін ақша сұраңыз.
- �Несие картасы немесе телекоммуникация компаниясының атын көрсетіңіз және кешіктірілген - �Несие картасы немесе телекоммуникация компаниясының атын көрсетіңіз және кешіктірілген 

төлемдерді желеу етіп ақша талап етіңіз.төлемдерді желеу етіп ақша талап етіңіз.

- Smishing Smishing | �пайдаланушыны зиянды қолданбаны орнатуға итермелеу мақсатында 
зиянды қолданбаның мекенжайы бар ұялы телефонға мәтіндік хабарлама 
(электрондық пошта және т.б.) жіберу арқылы қаржылық ақпаратты (жеке 
ақпаратты) ұрлау қылмысы.

   · � · �Хабарлама досыңыздан болса да, оның ішінде интернет мекенжайы болса, баспас бұрын оны 
тексеріп, зақымдануды болдырмау үшін телефонның қауіпсіздік параметрлерін күшейтіңіз.

- �Онлайн транзакциялық алаяқтықОнлайн транзакциялық алаяқтықㅣбұл зат үшін төлейтін, бірақ оны жөнелтпейтін немесе 
мүлдем қатысы жоқ затты жібермейтін қылмыс.

    · �Жеке тұлғалар арасындағы онлайн транзакциялар үшін транзакцияның қауіпсіз сайтын пайдаланып, 
транзакция алдында екінші тараптың ақпаратын (телефон нөмірі мен шот нөмірі) тексеру керек.

  · ��Сіз алаяқтық туралы есептердің тарихын онлайнда таба аласыз немесе Ұлттық полиция агенттігі 
(www.police.go.kr) немесе CyberCop (мобильді қолданба) арқылы зиян туралы хабарлай аласыз.

- �Заңсыз көп деңгейлі маркетингЗаңсыз көп деңгейлі маркетингㅣБұл көтерме және бөлшек сауданың жалпы кезеңдерін 
айналып өтіп, өнімді тікелей тұтынушыларға сатушы ретінде сату.

  · �Егер компания қысқа мерзімде жоғары пайда алу мақсатында мүшелер немесе инвесторлар 
жинаса, қор жинауға, мәжбүрлеп сатып алуға немесе несие беруге ынталандырса немесе өнімді 
жоғары сапалы деп жалған немесе шектен тыс жарнамалап, оны жоғары бағаға сатса, өнімді 
сатып алмаңыз. немесе компанияға қосылыңыз.
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- Құқықтық сауда комиссиясы	                                      www.ftc.go.kr, 1670-0007
- Тікелей сату өзара көмек қауымдастығы	          
- Кореяның Арнайы Өзара Сауда Көмек Ассоциациясы          www.kossa.or.kr, 02-2058-0831~8

	 Тұрмыстық зорлық-зомбылықТұрмыстық зорлық-зомбылық

- �Тұрмыстық зорлық-зомбылық - �Тұрмыстық зорлық-зомбылық | | отбасы мүшелерін, соның ішінде жұбайын, ата-		
анасын және балаларын, аға-әпкелерін және отбасының басқа мүшелерін бірге 		
тұратын, басқа мүшеге қасақана дене күшін қолданатын немесе психикалық 		
зорлық-зомбылық арқылы ауыртатын отбасы мүшелеріне қатысты.

· �Тұрмыстық зорлық·зомбылыққа тап болсаңыз, жағдайды туыстарыңызға, көршілеріңізге және 
достарыңызға, соның ішінде полицияға хабарлаудан тартынбаңыз және көмек сұраңыз.                          

※ �Фотосуреттер мен медициналық жазбалар сияқты қиянаттың дәлелдерін немесе дәлелдерін алыңыз және 
әйелдер топтары мен баспаналар сияқты тұрмыстық зорлық-зомбылық бойынша кеңес беретін ұйымдармен 
кеңесіңіз. (Әйелдерге арналған жедел жәрдем телефоны 1366 / Danuri Call Center 1577-1366)

	 Сексуалдық зорлық-зомбылықСексуалдық зорлық-зомбылық

-  Сексуалдық зорлық-зомбылықСексуалдық зорлық-зомбылықㅣㅣ� бұл басқа адамның еркіне қарсы жасалған жыныстық 
   � �сипаттағы барлық әрекеттерді, соның ішінде физикалық, ауызша және эмоционалдық 

қорлауды қамтитын кең термин.
    · �Егер сіз жыныстық зорлық-зомбылықтың құрбаны болсаңыз, дереу 112-ге хабарлаңыз
    · �Жақын жерде сексуалдық қылмыстың құрбаны болған адам болса, оның әңгімесін тыңдап, поли

цияға хабарлауды ұмытпаңыз.
    · �Полициядан басқа, сіз сондай-ақ «Әйелдердің жедел жәрдем телефоны (1366)» және «Данури б

айланыс орталығынан» (1577-1366) кеңес ала аласыз.

-  ���Цифрлық сексуалдық қылмысЦифрлық сексуалдық қылмысㅣжасырын түсірілім, қорқыту немесе жыныстық құмарлықты 
немесе ұят тудыруы мүмкін тәсілдермен адамның денесін мәжбүрлеуді және адамның келісімінсіз 
кадрларды таратуды және бөлісуді қамтиды.

    · �Егер сіз цифрлық жыныстық қылмыстың құрбаны болсаңыз, дәлелдемелерді жоймаңыз, сақта
маңыз және жәбірленуші туралы фактілермен бірге полицияға тез хабарлаңыз.

Күнделікті өмірде қылмыстың алдын алу Күнделікті өмірде қылмыстың алдын алу 
және онымен күресу бойынша кеңестержәне онымен күресу бойынша кеңестер

Тіркелген заң фирмаларынан сұраңыз

Шетелдіктер үшін қылмыстың алдын алу бойынша нұсқаулық

Тіркелген заң фирмаларынан сұраңыз

- Құқықтық сауда комиссиясы	                                      www.ftc.go.kr, 1670-0007
- Тікелей сату өзара көмек қауымдастығы	                  www.macco.or.kr, 02-566-1202 
- Кореяның Арнайы Өзара Сауда Көмек Ассоциациясы          www.kossa.or.kr, 02-2058-0831~8



            Танысу зорлық-зомбылығы            Танысу зорлық-зомбылығы		

- Танысу зорлық-зомбылығыТанысу зорлық-зомбылығыㅣㅣ�зорлық-зомбылық қарым-қатынаста ғашықтар арасында 
   орын алады. Танысу зорлық-зомбылығы физикалық және психикалық зорлық-  
   зомбылықты қамтиды.                  
   · �Егер сіз танысу кезінде зорлық-зомбылыққа тап болсаңыз, жағдайды отбасыңызға, көршілеріңізге және 

достарыңызға, соның ішінде полицияға хабарлаудан тартынбаңыз және көмек сұраңыз.

             Мектептегі зорлық-зомбылық             Мектептегі зорлық-зомбылық

- Мектептегі зорлық-зомбылықМектептегі зорлық-зомбылықㅣㅣ�мектеп ішінде немесе сыртында оқушыларға шабуыл 
  � �жасау, қорқыту немесе қорқыту арқылы физикалық, психикалық немесе мүліктік зиян 

келтіретін әрекеттер.
   · � �Мектептегі зорлық-зомбылықтың құрбаны болсаңыз, бұл туралы мұғалімдерге, ата-аналарға немесе полицияға 

дереу хабарлаңыз.
   · �Мүмкіндігінше, көп адам бармайтын аллеялар мен қауіпті жерлерден аулақ болыңыз және сізге зиян тигізсе, 

мысалы, ақшаңыз ұрланса, дереу жауап беруіңіз керек, мысалы, полиция бөліміне хабарлау.

              Ұрланған жағдайда не істеу керек              Ұрланған жағдайда не істеу керек

- �Баланы ұрлауㅣжоғалу кезіндегі 18 жасқа толмаған, ұрлау, арбау, тастап кету, 
жазатайым оқиға, үйден қашу немесе қашып кету сияқты себептермен қамқоршысынан 
айырылған бала.

   · �Егер бейтаныс адам бәрін білетіндей кейіп танытып, балаңызды алып кетсе немесе сізді күшпен 
тартып алмақ болса, балаларыңызға айқайлап, көмек сұраңыз.

   · �Балаңызға оның атын, жасын, мекен-жайын, телефон нөмірін, ата-анасының аты-жөнін және т.б. есте сақтауды 
үйретіңіз және көшеге шыққанда қандай киім киетінін есте сақтаңыз.

   · �Саусақ іздері сияқты алдын ала тіркеу жүйесін пайдалана отырып, баланың физикалық ерекшеліктерін 
жақын жердегі полиция бөлімшесінің жүйесінде тіркеуге болады.
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Қылмыс туралы хабарлау Қылмыс туралы хабарлау 
бойынша кеңестербойынша кеңестер

Күнделікті өмірде қылмыстың алдын алу Күнделікті өмірде қылмыстың алдын алу 
және онымен күресу бойынша кеңестержәне онымен күресу бойынша кеңестер



Қылмыстық әрекеттің куәгері немесе құрбаны болсаңыз, 112 нөміріне Қылмыстық әрекеттің куәгері немесе құрбаны болсаңыз, 112 нөміріне 
қоңырау шалып, полицияға хабарлаңыз. Сіз полициядан тез арада қоңырау шалып, полицияға хабарлаңыз. Сіз полициядан тез арада 
көмек аласыз.көмек аласыз.

112 нөміріне ұялы телефон (бейне қоңыраулар бар), стационарлық телефон және ақылы 
телефон арқылы қоңырау шалуға болады. Қоғамдық жедел телефонды пайдаланған 
кезде (қызыл шұғыл шақыру түймесі + 112) хабарламаларды қылмыстардан басқа төтенше 
жағдайларда да тегін жасауға болады.

112-ге хабарлағанда, сіздің ағымдағы орналасқан жеріңіз бен жарақат 
жағдайыңыз туралы сабырлы түрде хабарлаңыз.
Көше мекенжайын немесе негізгі ғимараттың атын білмесеңіз, 112 
қызметкеріне ◈ жол атауы ◈ ғимарат нөмірі ◈ бағдаршам ◈ телеграф 
бағанасы және т.б. берілген бірегей нөмірді айтыңыз.

Сонымен қатар, телефоныңызға Кореяда сатып алынған USIM чипін 
орнатып, GPS немесе Wi-Fi қоссаңыз, корей полициясы тілшінің 
орналасқан жерін тез және дәл тексере алады.

Егер сөйлей алмасаңыз, 112 жедел хабар алмасу қолданбасы немесе SMS 
арқылы жағдайды хабарлауға болады немесе төтенше жағдай туралы 
хабарлау үшін телефондағы нөмір түймесін екі рет түрту арқылы полиция 
нұсқауларын орындауға болады

Корей тілін білмейтін шетелдіктер үшін біз қылмыстар (шығындар) Корей тілін білмейтін шетелдіктер үшін біз қылмыстар (шығындар) 
туралы хабарлау және азаматтық шағымдар бойынша кеңес беру үшін туралы хабарлау және азаматтық шағымдар бойынша кеңес беру үшін 
аударма қызметтерін ұсынамыз. аударма қызметтерін ұсынамыз. 

- �Қылмыстық әрекеттің куәгері болсаңыз немесе жәбірленуші болсаңыз, 112 нөміріне 
қоңырау шалу немесе оқиға орнындағы полиция қызметкерінен полиция, аудармашы 
және тілші арасында үш жақты қоңырау шалу арқылы аударма қызметін көрсетуді сұрау 
арқылы жылдам көмек ала аласыз.

Агентство устного Агентство устного 
переводаперевода ДеталиДетали

Полиция 112Полиция 112

   ··  Штаб-пәтері :Штаб-пәтері : Ұлттық полиция агенттігі
  ··  Жұмыс уақыты : Жұмыс уақыты : үш жақты қоңыраулар қолжетімді/жұмыс күндері 9:00-ден  
    21:00-ге дейін, ағылшын (02-6150-1101), қытай (02-6150-1102)
  · · Аударма тілі :Аударма тілі : ағылшын, қытай (2 тіл)

Туристік аудармаТуристік аударма
көмек телефоныкөмек телефоны

(1330)

   · · Бас бөлім :Бас бөлім :  Корея туристік ұйымы
  · · Жұмыс уақыты :Жұмыс уақыты :  Үш жақты қоңыраулар мүмкін / Ағылшын, Қытай, Жапон   
    тілдері тәулігіне 24 сағат / 5 басқа тілде 8:00-ден 19:00-ге дейін (365 күн)
  · · Аударма тілі :Аударма тілі :  ағылшын, китайский, японский, русский, вьетнамский,   
    Тайланд, Малайзия, Индонезия (8 тіл)

Колл центр Данури Колл центр Данури 
(1577-1366)

� · · Штаб-пәтері :Штаб-пәтері : Гендерлік теңдік және отба сы министрлігі.
 · � �Ашық сағаттар :Ашық сағаттар : үш жақты қоңырау қол жетімді / ағылшын, қытай, бета, 
   фил тілдерінде 24 сағат / таңғы 8. 21.00 және басқа 9 тілде (жылына 365 күн)
 · � · �Аударма тілі :Аударма тілі : ағылшын, қытай, жапон, Ресей, Вьетнам, Тайланд, 
  Моңғолия, Филиппин, Камбоджа, Өзбекстан, Лаос, Непал (12 тіл)

Шетелдіктерге Шетелдіктерге 
арналған жан-арналған жан-
жақты ақпарат жақты ақпарат 

орталығыорталығы
(1345)

 · �· �Бас басқарма : Бас басқарма : Әділет министрлігінің Иммиграция және сыртқы 
   саясат бас басқармасы.
 ·  Жұмыс уақыты Жұмыс уақыты : үш жақты қоңырау/ағылшын/қытай тілі 9:00-ден 22:00-ге дейін     
   қолжетімді. / Басқа 17 тілде 9:00-ден 18:00-ге дейін (жұмыс күндері)
 · �· �Аударма тілі :Аударма тілі : ағылшын, қытай, жапон, Ресей, Вьетнам, Тайланд, 
   Индонезия, Моңғолия, Филиппин, Камбоджа, араб елдері, Непал, Франция, 
   Испания, Мьянма, Бангладеш, Шри-Ланка, Пәкістан, Германия (19 тіл)

BBBKoreaBBBKorea
 (1588-5644)

 ··  Негізгі бөлім :Негізгі бөлім : Коммерциялық емес корпорация (жеке)
 ·  Ашық сағаттарАшық сағаттар  :: үш жақты қоңыраулар қолжетімді (қолданба) / 24 сағат (365 күн)
 ··  Аударма тілі  :Аударма тілі  :  ағылшын, қытай, жапон, Ресей, Вьетнам, Тайланд, Малайзия, · 
  � �Индонезия, Моңғолия, араб, Франция, Испания, Португалия, Швеция, Польша, 
   Италия, Германия, Түркия, Үндістан, суахили (20 тіл)
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төтенше жағдай 
туралы хабарлау 

қолданбасы

Қылмыс туралы хабарлау Қылмыс туралы хабарлау 
бойынша кеңестербойынша кеңестер Шетелдіктер үшін қылмыстың алдын алу бойынша нұсқаулық
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Әртүрлі жағдайларда көмек Әртүрлі жағдайларда көмек 
сұрауға арналған сандарсұрауға арналған сандар

112



Қылмыс туралы хабарламалар және жедел қоңырауларҚылмыс туралы хабарламалар және жедел қоңыраулар

Қылмыс туралы хабарлау (полиция агенттігі) 112

Мектептегі зорлық-зомбылық туралы хабарлау орталығы 
(Ұлттық полиция агенттігі) 117

Өрт/пациенттің төтенше жағдай/төтенше құтқару есебі 
(өрт сөндіру басқармасы) 119

Хакерлер шабуылдары, спам және жеке ақпараттың ағып кетуі туралы
хабарлаңыз. (KISA) 118

Әйелдерге арналған сенім телефоны 
(Гендерлік теңдік және отбасы министрлігі) 1366

Danuri Call Center 
(Гендерлік теңдік және отбасы министрлігі) 1577-1366

Күнделікті өмірдегі басқа шағымдарКүнделікті өмірдегі басқа шағымдар

Шетелдіктерге арналған ақпараттық орталық 1345

Азаматтық шағымдар бойынша мемлекеттік ақпараттық байланыс орталығы 
(Ішкі істер және қауіпсіздік министрлігі) 110

Шетелдік туристерге арналған ақпарат 
(Корея туристік ұйымы) 1330

Адам құқықтарының бұзылуына қатысты шағымдар мен консультациялар (Адам 
құқықтары жөніндегі ұлттық комиссия) 1331

Құқықтық кеңес беру 
(Корея құқықтық көмек корпорациясы) 132

Балаларды қорғау агенттігі 
(Денсаулық сақтау және халыққа қызмет көрсету департаменті) 129

Жастарға арналған киберкеңес беру желісі 
(Гендерлік теңдік және отбасы министрлігі) 1388
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Корейдағы шетелдіктерді Корейдағы шетелдіктерді 
қолдау саясатыеқолдау саясатые

Әртүрлі жағдайларда көмек Әртүрлі жағдайларда көмек 
сұрауға арналған сандарсұрауға арналған сандар



Полиция Әділет министрлігімен бірлесіп пайдаланадыПолиция Әділет министрлігімен бірлесіп пайдаланады
 Қылмыс құрбандарын құтқару және елде тұратын шетелдіктердің  Қылмыс құрбандарын құтқару және елде тұратын шетелдіктердің 
адам құқықтарын қорғау үшін адам құқықтарын қорғау үшін «Заңсыз иммигранттар туралы «Заңсыз иммигранттар туралы 
хабарламадан бас тарту жүйесі».хабарламадан бас тарту жүйесі».

-� ��«Заңсыз резиденттерді міндетті хабарландыру жүйесінен босату» - бұл заңсыз өмір сүріп 
жатқан шетелдіктерге, егер олар қылмыстың құрбаны болса, олар зардап шегуші туралы 
полицияға арызданса да, кетуге мәжбүрлемей көмек алуға мүмкіндік беретін жүйе.

· �Іс аяқталғаннан кейін де полиция иммиграциялық органдарға заңсыз қатысу туралы хабарламайды.

- Мақсатты қылмыстар төмендегідей.

※ �Сіз Әділет министрлігінің Шетелдіктерді ақпараттандыру орталығына (☎1345) (жұмыс күндері сағат 9:00-ден 
22:00-ге дейін) хабарласып, хабарламадан босату жүйесіне құқығыңыз бар-жоғын тексере аласыз.

Қылмыстық заңда көзделген қылмыстар

Кісі өлтіру, дене жарақаты/шабуыл жасау, кісі өлтіру, тастап кету/қорлау, 
қамауға алу/түрмеге жабу, қорқыту, ұрлау/арбау, зорлау/қудалау, кедергі 
жасау, ұрлық/ұрлық, алаяқтық/шантаж

Зорлық-зомбылық жазасы туралы заң және т.б., Сексуалдық құқық 
бұзушылықтар туралы ерекше жаза туралы заң және т.б., Жол-көлік 
оқиғалары туралы арнайы заң, Жезөкшелік жазасы туралы заң және 
т.б., Еңбекке кепілдік беру туралы заң (46-бап) және т.б.
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Арнайы заңдардағы қылмыстар

Корейдағы шетелдіктерді Корейдағы шетелдіктерді 
қолдау саясатыеқолдау саясатые




